Backebo Vird & Omsorg

Kvalitet till hundra procent
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Ett demensboende drivet i privat regi landade pa forstaplatsen i Aldreguiden 2015 for Hissleholm. Hundra
procent "mycket eller ganska nojda" dldre, det har bara Backebo Vard & Omsorg i Horja.

Backebo startades for 6ver femtio ar sedan av tva systrar och borjade som ett gédsthem med ett par platser i ett
litet hus pa en kulle — "Backe-bo”. Efterhand har boendet byggts ut och erbjuder i dag 27 vardplatser.
Verksamheten har allt sedan starten varit privatidgd och haft olika inriktningar. Sedan 2000 &r det ett boende for
personer med demenssjukdomar. Birthe Bjorkenstock &dr verksamhetschef och vd for verksamheten.



Birthe Bjorkenstock och arbetshunden Athena.

— Jag skulle gissa att systrarna en ging startade Backebo med en drom och vision om att gora ndgot gott for
andra ménniskor. Det har under min tid varit den storsta anledningen till att leda och utveckla verksamheten och
ir det fortfarande. Det &r en stor vinst for samhiillet att anvinda vara skattemedel pa ett langsiktigt sitt till att ge
sjuka ménniskor det de behover allra mest, som trygghet och en virdig och meningsfull vardag.




Aldreguiden riktar sig till dldre och deras anhoriga och inneh&ller uppgifter frin béde undersokningen ”Vad
tycker dldre om #dldreomsorgen?” och fran Kommun- och enhetsundersokningen. Det innebir att de éldre och
anhdriga svarar pa fradgor om kvaliteten och ger helhetsomdomen. Frégor som stills dr om det pa boendet tas
hénsyn till deras asikter och 6nskemél, om de har mojlighet att paverka nir de ska gé och ldgga sig for natten,
och om de anser att mojligheterna att vistas utomhus ar bra eller inte. Hur arbetar Backebo for att uppna sé bra
betyg?

— Vi har nationella riktlinjer fér personer med demenssjukdomar som var framsta arbetsmetod och anpassar
omvérdnaden till varje persons enskilda behov. Det dr mer krdvande for personalen férstds men samtidigt ocksé
mycket mer givande for oss alla att jobba pa det sittet. Vi har dagliga aktiviteter, utevistelser, gymnastik, kor och
olika inslag i vira boendes vardag, siger Birthe Bjorkenstock.

I maj 2016 gick Backebo samman med Team Olivia som i dag dr den formella digaren av bolaget. Agarformen ir
fortfarande privat, vilket Birthe Bjorkenstock understryker &r det enda alternativet for att hon ska vara verksam
inom varden. Hon poéngterar att det privata alternativet ger utrymme for flexibilitet och snabba férindringar om
sd behovs for att kunna skapa god kvalitet till bra pris. Visionen framéver ér att fortsitta utveckla omvardnaden
for personer med demens med nya inriktningar och fortsatt hog kvalitet.

— Som liten vardgivare har vi inte de resurser som behovs for att kunna utveckla verksamheten dnnu mer, men
det kan Team Olivia bidra med. Samgaendet innebir pa sa vis att var vision lever vidare och att vi nér ut till att
ge fler sjuka i demens en virdig och meningsfull tillvaro, fortsétter Birthe Bjorkenstock.

Valfrihet i vilfirden stidrker kvaliteten genom att ménniskor kan vilja bra verksamheter och vilja bort sdmre.
For bra fungerande verksamheter skapas ocksa mojligheten att expandera och ddrmed 6ppna upp for fler
minniskor. For Birthe Bjorkenstock #r det fina betyget ett tydligt tecken pa att hennes verksamhet och anstillda
gor skillnad.

— Det fina betyget gjorde tydligt for medarbetarna vilken betydelse deras insats i vardagen har for anhoriga och
boende och det gér inte att undvika att se och hora den stolthet som finns hos alla efter att vi har fatt den fina
uppmirksamheten. Det kidnns verkligen som en bekriftelse pa att vi gor ritt saker, avslutar Birthe Bjorkenstock
leende.
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